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H. Ivan Arias Duran
Alcalde Municipal de La Paz

Presentacion

Estimados ciudadanos y ciudadanas

La inseguridad ciudadana es uno de los problemas mas
complejos a nivel local y nacional y en el cual las diferentes
instituciones buscan incidir, adecuando normativas y for-
mulando estrategias de intervencion. A pesar de ello, estos
esfuerzos parecieran insuficientes ante la magnitud de los
hechos que a diario son socializados por los medios de co-
municacion masiva.

Ante este panorama, el GAMLP asume la responsabilidad
de trabajar sobre evidencia cientifica contextualizada, con
datos de diagndstico del estado de situacion que permiti-
ran implementar acciones de prevencion e intervenciéon en
factores que coadyuva a evitar la comision de los hechos
delictivos, y mejorar la calidad de vida de los habitantes de
una ciudad movimiento, contribuyendo a la convivencia ciu-
dadana con espacios y calles seguras, a fin de alcanzar una
La Paz saludable y segura.

La informacion considerada en el presente documento es
producto de la participacion ciudadana, que permitira el dise-
Ao e implementacion de politicas publicas municipales espe-
cializadas en la prevencion del delito y seguridad ciudadana.

En este sentido, el Observatorio Municipal de Seguridad Ciu-
dadana pone a disposicion de la ciudadania en general, los re-
sultados de la Sexta encuesta de Victimizacion y Percepcion
de Seguridad Ciudadana - 2021. Datos que nos complacemos
en presentar, en la linea de profundizar el conocimiento del
fendmeno de la delincuencia en la ciudad de La Paz.

H. Ivan Arias Duran
Alcalde Municipal de La Paz






Introduccion

La inseguridad ciudadana es una de las principales
preocupaciones que tienen los pacefos, en tal sentido se
requieren politicas publicas, planes, programas y proyectos que
satisfagan las necesidades que tiene la poblacion.

Para tal efecto es necesario poder identificar cudles son los
problemas y dificultades que aquejan a la ciudadania en cuanto
a la inseguridad, desde su experiencia de vivir en las zonas y
barrios de la ciudad.

La sexta Encuesta de Victimizacion y Percepcién de Seguridad
en la Ciudad de La Paz 2021 (EVPS) analiza tanto el ambito
de los hechos suscitados, es decir de los delitos que sufrieron
las personas, como la percepcion de seguridad, los lugares
peligrosos y las situaciones en las que se percibe mayor
inseguridad.

Este estudio permitird identificar la percepcidn que tiene
la poblacidon sobre aspectos que ataflen a la seguridad,
sitios y situaciones en los que se tiene mayor incidencia de
delincuencia, el porcentaje en que las personas son victimas de
hechos delictivos y de re victimizacion. También se identificara
la participacion que tienen las personas en cuanto a iniciativas
para generar mayor seguridad en su barrio.
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SECRETARIA MUNICIPAL DE SEGURIDAD CIUDADANA
DIRECCION DE SEGURIDAD CIUDADANA
OBSERVATORIO DE SEGURIDAD CIUDADANA

ANTECEDENTES

La seguridad es un componente necesario e inherente del de-
sarrollo humano como un elemento intrinseco y esencial para
la realizacién de sus actividades cotidianas. El incremento de
los indices de violencia y el temor de la ciudadania a ser vic-
tima de un hecho delictivo tienen un impacto en las esferas
sociales, politicas y econdmicas.

El incremento de los indices de violencia evidenciado en la
gestion 2019 y del temor de la ciudadania a ser victima de un
hecho delictivo, asociado a los diferentes eventos sociales y
de salud (COVID 2019), amenazd con quebrar el tejido social
y poner en crisis la legitimidad de las instituciones publicas,
yva que el impacto de esta problematica influye en las esferas
sociales, politicas y econdmicas.

El Gobierno Auténomo Municipal de La Paz, en corresponden-
cia a Ley N2 264, mediante la Ley Municipal N2 075, establecio
el funcionamiento del Observatorio Municipal de Seguridad
Ciudadana, instancia que dentro de sus lineas de trabajo rea-
liza estudios para evaluar el fendmeno de la victimizacion y la
percepcidn ciudadana sobre la inseguridad, recabando infor-
macidn con representatividad y fiabilidad a nivel de la ciudad
de La Paz. En este contexto, el Observatorio Municipal de la
Direccién de Seguridad Ciudadana realizd la sexta Encuesta
de Victimizacion y Seguridad Ciudadana que permitird ofrecer
informacion actualizada sobre este tema.
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SECRETARIA MUNICIPAL DE SEGURIDAD CIUDADANA
DIRECCION DE SEGURIDAD CIUDADANA
OBSERVATORIO DE SEGURIDAD CIUDADANA

OBJETIVOS

General

Conocer la percepcion de la poblacion respecto a los fendme-
nos asociados a la seguridad ciudadana con base a la victimi-
zacion en la ciudad de La Paz.

Especificos

» Evaluar las cifras y caracteristicas de delitos ocurri-
dos desde las experiencias de los habitantes de la
ciudad de La Paz.

» Conocer la percepcion de los pacefios sobre la segu-
ridad e inseguridad ciudadana en la ciudad de La Paz.

» Evidenciar la participacion de la poblacidn en progra-
mas y proyectos de seguridad ciudadana.

» Describir la percepcion ciudadana respecto al desem-
pefio de los actores institucionales involucrados en la
seguridad ciudadana.
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METODOLOGIA

a) Tipo
Es un estudio de tipo descriptivo, transversal, con
componentes analiticos cuantitativos y cualitativos

b) Universo
Residentes en viviendas de los 21 distritos urbanos de
la ciudad de La Paz.

Segun proyecciones del Censo Nacional de Poblacidn
y Vivienda 2012 para la gestidon 2021, la ciudad de la
Paz cuenta con 967.728 habitantes, que correspon-
den a 241.932 familias.

c) Tamaio de la muestra
La muestra representativa de acuerdo a la técnica
metodoldgica alcanzoé a 4.141 familias, con un nivel de
confianza del 96,99% y margen de error del 1,41%. El
tamafio de la muestra fue desagregado espacialmen-
te por macrodistritos y distritos.

d) Instrumento
La encuesta comprende cuatro partes:

. Victimizacion.
. Percepcion de inseguridad.
. Participacidon ciudadana.

. Competencias del GAMLP.
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TABLA 1
@ DISTRIBUCION DE LOS HOGARES ENTREVISTADOS
SEGUN MACRODISTRITOS Y DISTRITOS

Macrodistrito y distrito Pogéazcgon Hogares P(t);;::sn- E‘"::;e"szt:f
(proyectado)

Municipio de La Paz 967.728 241.932 100% 4,141
Macrodistrito Centro 78.386 19.596 8% 331
Distrito 1 35.744 8.936 45,6% 151
Distrito 2 42.642 10.660 54,4% 180
Macrodistrito Cotahuma 188.707 47.177 19,5% 808
Distrito 3 37.741 9.435 20% 162
Distrito 4 56.612 14153 30% 242
Distrito 5 53.404 13.351 28,3% 229
Distrito 6 40.949 10.237 21,7% 175
Macrodistrito Max Paredes 201.287 50.322 20,8% 861
Distrito 7 65.418 16.355 32,5% 280
Distrito 8 48190 12.048 24% 207
Distrito 9 56.360 14.090 28% 241
Distrito 10 31.200 7.800 15,5% 133
Macrodistrito Periférica 193.546 48.386 20% 828
Distrito 11 89.031 22.258 46% 381
Distrito 12 52.257 13.064 27% 224
Distrito 13 52.257 13.064 27% 224
Macrodistrito San Antonio 142.256 35.564 14,7% 609
Distrito 14 36.418 9.104 25,6% 156
Distrito 15 39.263 9.816 27,6% 168
Distrito 16 29.874 7.468 21% 128
Distrito 17 36.702 9.176 25,8% 157
Macrodistrito Sur 155.804 38.951 16% 663
Distrito 18 64.347 16.087 41,3% 274
Distrito 19 33186 8.297 21,3% 141
Distrito 21 58.271 14.568 37,4% 248
Macrodistrito Mallasa 7.742 1.935 1% 41
Distrito 20 7.742 1.935 100% 41
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MAPA 1 )
DISTRIBUCION DE LA MUESTRA
SEGUN DISTRITOS

fe7o00 580000 593000 586000 583000 802000 805000
MACRODISTRITOS Y DISTRITOS URBANOS D
MUNICIPIO DE LA PAZ ;5;"
2] | Fuente: Dirsceién - SMMSC Municipal de N =
g g
: N || £
W4 H
== -2
g g
S -2
S S
€ -2
g 8
§- &
g i
s Mallasa s
g E
@ Vo dedistrito
——— Limite macrodistrital
Limite distrital
g' Coordenadas de Proyeccion UTM 'g
H Zona 19 K H
fuz000 550000 553000 536000 589000 802000 605000

Fuente: Encuesta de Victimizacion y Percepcidon de Seguridad 2021
Elaboracién: Observatorio Municipal de Seguridad Ciudadana
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FICHA TECNICA

Ficha técnica EVPS 2021

- Ejecucién

Gobierno Auténomo Municipal de La Paz

- Direccidon de
Seguridad Ciudadana

Noviembre y diciembre del 2021

- Observatorio
Municipal de
Seguridad ciudadana

Noviembre del 2020 a noviembre del 2021

- Fecha de
relevamiento

Noviembre y diciembre de 2021

- Periodo de referencia

Noviembre de 2020 a noviembre de 2021

- Poblacidén objetivo de
estudio

Miembros de hogares que habitan en el
area urbana del municipio de La Paz

*  Informante

Personas mayores de 18 afos

- Disefio Muestral

Marco muestral: 241.932 hogares

Tamano de la muestra: 4.141 hogares

Muestreo: la seleccidn fue probabilistica
aleatoria estratificada por macrodistritos y
distritos

+ Margen de error

1,41

- Nivel de confianza

96,99%

Fuente: Encuesta de Victimizacion y Percepcidn de Seguridad 2021
Elaboracién: Observatorio Municipal de Seguridad Ciudadana
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CARACTERISTICAS
DE LOS ENCUESTADOS

La ciudad de La Paz, respecto a otras ciudades, se distingue
por su ubicacion en una hoyada y por el establecimiento de sus
barrios en las laderas, aspectos que proporcionan un extraor-
dinario paisaje. Las pendientes que tiene han generado en al-
gunos barrios una distorsién en la estructura de sus viviendas,
calles y avenidas.

El presente estudio tuvo como poblacién objetivo a todos los
hogares residentes en los 21 distritos urbanos de la ciudad de
La Paz. En este sentido, los representantes de familias encues-
tados fueron en un 55,3% mujeres y 44,7% varones. El rango de
edad recurrente en un 47,2% es entre los 18 y 32 afos, de los
cuales 27,3% son varones. En cuanto al nivel de instruccion, el
21,9% culmind estudios universitarios (15,5% obtuvo una licen-
ciatura y el 6,4% un postgrado); 38,9% es universitario, 14,9%
tiene un nivel técnico, 19,7% termind el bachillerato, 3,9% tiene
estudios secundarios; 0,3% primario y 0,4% expresd no tener
ningun nivel de instruccion.

Los entrevistados en un 35,7% sefala ser independientes, otro
35,7% empleados o asalariados; 10,1%, estudiantes, 4,5% desa-
rrollan labores de casa; 6,3% se dedica a otra actividad; 1,4%
jubilado y un 6,3% de los encuestados indica no tener una ocu-
pacion al momento de la encuesta.
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TABLA2 '
@ DISTRIBUCION DE LA POBLACION
POR RANGOS DE EDAD Y SEXO

SEXO
EDAD Hombre Mujer Total
De 18 a 32 afios 20,6% 23,9% 44,5%
De 33 a 60 afos 24,9% 28,5% 53,4%
Mas de 60 afios 1,0% 1,1% 2,1%
Total 46,5% 53,5% 100,0%

GRAFICO 1 )
DISTRIBUCION DE LA POBLACION

POR RANGOS DE EDAD Y SEXO
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TABLA 3

DISTRIBUCION DE LA POBLACION ENTREVISTADA
POR GRUPOS DE EDAD

EDAD
De18a De33a Masde Total
32 aflos 60 afilos 60 afos
1 43,0% 54,3% 2,6% 100,0%
2 41,7% 57.8% 0,6% 100,0%
3 42,0% 53,7% 4.3% 100,0%
4 50,8% 471% 21% 100,0%
5 48,0% 51,5% 0,4% 100,0%
6 46,9% 50,9% 2,3% 100,0%
7 43,6% 53,9% 2,5% 100,0%
8 55,1% 44,4% 0,5% 100,0%
9 45,2% 53,5% 1,2% 100,0%
10 40,6% 571% 2,3% 100,0%
Distrito 1 42,5% 55,4% 2,1% 100,0%
12 47,8% 51,3% 0,9% 100,0%
13 40,2% 58,5% 1,3% 100,0%
14 50,0% 49,4% 0,6% 100,0%
15 45,2% 52,4% 2,4% 100,0%
16 43,8% 55,5% 0,8% 100,0%
17 43,9% 54,1% 1,9% 100,0%
18 39,1% 58,8% 2,2% 100,0%
19 36,9% 56,7% 6,4% 100,0%
20 31,7% 63,4% 4,9% 100,0%
21 452% 50,8% 4,0% 100,0%
Total 44,5% 53,4% 2,1% 100,0%
GRAFICO 2

POBLACION ENTREVISTADA POR GRUPOS DE EDAD

mihé

44,5%
De 18 a 32 anos

53,4%
De 33 a 60 anos

2,1%

Mas de 60 afnos
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TABLA 4
@ DISTRIBUCION DE LA POBLACION ENTREVISTADA
POR SEXO

SEXO
Hombre Mujer
45,7% 54,3% 100,0%

Total

1
2 38,3% 61,7% 100,0%
3 46,9% 531% 100,0%
4 41,7% 58,3% 100,0%
5 49,3% 50,7% 100,0%
6 49,1% 50,9% 100,0%
7 49,3% 50,7% 100,0%
8 44,9% 551% 100,0%
9 44,8% 55,2% 100,0%
10 55,6% 44,4% 100,0%
Distrito ] 41,7% 58,3% 100,0%
12 46,0% 54,0% 100,0%
13 46,9% 531% 100,0%
14 56,4% 43,6% 100,0%
15 42,9% 571% 100,0%
16 53,1% 46,9% 100,0%
17 48,4% 51,6% 100,0%
18 471% 52,9% 100,0%
19 41.1% 58,9% 100,0%
20 48,8% 51,2% 100,0%
21 49,2% 50,8% 100,0%
Total 46,5% 53,5% 100,0%
GRAFICO 3

POBLACION ENTREVISTADA POR SEXO

ém Y

46,5% 53,5%
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TABLA 5
E@ DISTRIBUCION DE LA POBLACION
SEGUN SEXO Y ESTADO CIVIL

ESTADO CIVIL
Casado Soltero OIS Dovaraimas Viudo T
cexo _Hombre  165%  125% 15,5% 7%  03% 46,5%
Mujer  178%  14,7% 17,8% 25% 06% 53,5%
La Paz 34,3% 27,2% 33,3% 43% 0,9% 100,0%

GRAFICO 4 )
POBLACION ENTREVISTADA SEGUN

SEXO Y ESTADO CIVIL

Soltero Unidn Libre/

Conviviente

Viudo
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TABLA 6
@ DISTRIBUCION DE LA POBLACION
SEGUN ESTADO CIVIL

ESTADO CIVIL
Unidén
Total
Casado Soltero libre/Con- 5?'°"’""’!°'°/ Viudo
viviente Divorciado
1 34,4% 28,5% 31,1% 4,6% 1,3% 100,0%
2 36,1% 28,9% 28,9% 4,4% 1,7% 100,0%
3 32,1% 27,8% 34,0% 3,7% 2,5% 100,0%
4 32,2% 29,8% 32,2% 5,0% 0,8% 100,0%
5 30,1% 28,4% 37,6% 3,1% 0,9% 100,0%
6 28,6% 27,4% 40,6% 3,4% 0,0% 100,0%
7 36,4% 25,4% 33,2% 4,3% 0,7% 100,0%
8 32,4% 28,0% 34,3% 3,9% 1,4% 100,0%
9 32,4% 27,0% 37,.8% 2,5% 0,4% 100,0%
10 41,4% 21,8% 33,8% 2,3% 0,8% 100,0%
Distrito N 341% 27,6% 33,9% 3,1% 1,3% 100,0%
12 35,7% 28,1% 30,8% 4,5% 0,9% 100,0%
13 29,9% 26,8% 35,7% 6,3% 1,3% 100,0%
14 27,6% 32,7% 32,7% 6,4% 0,6% 100,0%
15 38,7% 22,6% 35,7% 3,0% 0,0% 100,0%
16 42.2% 24.2% 32,8% 0,8% 0,0% 100,0%
17 34,4% 33,1% 29,9% 1,9% 0,6% 100,0%
18 39,8% 24,5% 27,4% 8,0% 0,4% 100,0%
19 38,3% 24,8% 30,5% 57% 0,7% 100,0%
20 39,0% 171% 31,7% 9,8% 2,4% 100,0%
21 32,3% 28,2% 33,1% 52% 1,2% 100,0%
La Paz 34,3% 27,2% 33,3% 43% 0,9% 100,0%
GRAFICO 5
ESTADO CIVIL DE LOS ENCUESTADOS
Casado m 34,3%
Soltero 27,2%
Unidn libre/Conviviente m 33,3%

Separado/Divorciado

4,3%
Viudo ®  0,9%
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TABLA 7
@ DISTRIBUCION DE LA POBLACION ENTREVISTADA

SEGUN NIVEL DE INSTRUCCION

¢QUE NIVEL DE INSTRUCCION TIENE?

Ningu- Pri- Secun- Bachi- Univer- Técni- Licen- Post- Total
no maria daria ller sitario co ciatura grado

Hombre 05% 0,3% 43% 211% 372% 14,7% 148% 72% 100,0%
Mujer 0,2% 0,4%  3,7% 185% 40,4% 151% 16,0% 5,7% 100,0%
Total 0,4% 0,3% 3,9% 19,7% 38,9% 14,9% 15,5% 6,4% 100,0%

SEXO

GRAFICO 6
Eﬁ:ﬁ DISTRIBUCION DE LA POBLACION ENTREVISTADA
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TABLA 8 ) )
@ DISTRIBUCION DE LA POBLACION ENTREVISTADA
SEGUN NIVEL DE INSTRUCCION POR DISTRITO

¢QUE NIVEL DE INSTRUCCION TIENE? % dentro de distrito

Ningu- Prima- Secun- Bachi- Univer- Técni- Licen- Post-
no ria daria ller sitario co ciatura grado

0,0% 0, 7% 4,0% 14,6% 450% 152% 152% 53% 100,0%

Total

0,0% 0,0% 2,8% 17,8% A1%  72% 20,0% 111% 100,0%

0,0% 0,0% 37% 16,7% 395% 12,3% 179% 9,9% 100,0%

0,8% 0,8% 74%  231% 397% 10,3% 13,6%  4,]1% 100,0%

0,9% 0,4% 26% 266% 336% 197% 11,4% 48% 100,0%

0,6% 0,0% 4,6% 14,3% 394% 189% 16,0% 6,3% 100,0%

0,4% 0,4% 54% 186% 421% 157% 121% 5,4% 100,0%

0,5% 0,5% 19% 242% 454% 159% 77%  3,9% 100,0%

OO |N|[O|Un|”M HWN|IN|—

0,0% 0,8% 4,6% 22,4% 402% 170% 12,0% 29% 100,0%

10 0,0% 0,0% 38% 21.8%  391% 128% 14,3% 8,3% 100,0%

Distrito 11 0,0% 0,0% 31%  19,4% 388% 184% 16,0% 4,2% 100,0%

12 0,0% 0,4% 71%  232%  31,3% 13,8% 161% 8,0% 100,0%

13 04% 0,4% 1.8% 232% 339% 183% 16,1% 58% 100,0%

14 0,6% 1,3% 1,9% 192%  417% 16,7% 141% 4,5% 100,0%

15 0,6% 0,0% 54% 19,6%  321% 20,8% 16,7% 4,8% 100,0%

16 0,0% 0,0% 55% 26,6% 30,5% 188% 141% 4,7% 100,0%

17 1,3% 0,0% 3,2% 17.2% 44,6% 153% 13,4%  5]1% 100,0%

18 0,4% 0,0% 33% 12,4% 401% 10,6% 20,1% 131% 100,0%

19 0,0% 1,4% 35% 18,4% 39,7% 149% 18,4% 3,5% 100,0%

20 49% 0,0% 0,0% 122% 36,6% 146% 19,5% 12,2% 100,0%

21 0,0% 0,0% 3,6% 161% 399% 6,9% 22,6% 10,9% 100,0%
Total 0,4% 0,3% 3,9% 19,7% 38,9% 14,9% 15,5% 6,4% 100,0%

GRAFICO 7 )
DISTRIBUCION DE LA POBLACION ENTREVISTADA
SEGUN NIVEL DE INSTRUCCION

Ninguno B 0,4% 1
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TABLA9 )
@ DISTRIBUCION DE LA POBLACION
SEGUN OCUPACION Y SEXO
éCUAL ES SU OCUPACION?
Asalaria- Inde- . Ama

dofem- pen- (O ESw g DO oo 1O
pleado diente casa
SEXO Hombre 40,3%  37,9% 1,3% 8,1% 0,1% 58% 6,4% 100,0%
Mujer 31,7%  33,7% 1,4% 1,8% 8,3% 6,8% 6,3% 100,0%
Total 35,7% 35,7% 1,4% 10,1% 4,5% 6,3% 6,3% 100,0%
m GRAFICO 8 )
DISTRIBUCION DE LA POBLACION
SEGUN OCUPACION Y SEXO
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TABLA1O0 )
@ DISTRIBUCION DE LA POBLACION ENTREVISTADA
SEGUN OCUPACION POR DISTRITO

¢CUAL ES SU OCUPACION? % dentro de Distrito

Asalarla- | Inde-  , i, pepy. | AMA 5 ocu-
do/em- pen- do diante de ado Otro Total
pleado diente casa p

1 34,4% 35,1% 2,0% 7,9% 53% 8,6% 6,6% 100,0%

2 32,2% 37,2% 1,1% 10,6% 4,4% 8,3% 6,1% 100,0%

3 33,3% 38,3% 0,6% 9,9% 5,6% 8,0% 4,3% 100,0%

4 35,1% 31,4% 1,7% 16,1% 5,0% 4,5% 6,2% 100,0%

5 371% 38,0% 0,0% 10,9% 3,5% 57% 4,8% 100,0%

6 36,0% 40,0% 1,1% 10,3% 1,7% 51% 57% 100,0%

7 38,2% 36,8% 1,8% 10,4% 2,9% 57% 4,3% 100,0%

8 271% 44,4% 0,0% 9,7% 4,8% 5,3% 8,7% 100,0%

9 38,2% 35,3% 1,2% 8,3% 3,7% 6,2% 71% 100,0%

10 35,3% 36,1% 2,3% 8,3% 5,3% 7,5% 53% 100,0%
Distrito n 36,7% 32,8% 1,8% 12,1% 4,5% 5,8% 6,3% 100,0%
12 27,7% 39,7% 0,4% 6,7% 8,0% 9,8% 7,6% 100,0%

13 37,5% 371% 0,9% 7,6% 3,6% 3,6% 9,8% 100,0%

14 36,5% 39,1% 0,6% 11,5% 2,6% 4,5% 51% 100,0%

15 28,6% 36,3% 1,8% 10,1% 5,4% 6,5% 11,3% 100,0%

16 42,2% 32,8% 0,8% 10,2% 3,1% 6,3% 4,7% 100,0%

17 42,0% 28,7% 1,3% 11,5% 4,5% 51% 7,0% 100,0%

18 39,4% 34,7% 1,8% 8,4% 3,6% 77%  4,4% 100,0%

19 39,0% 31,2% 5,0% 6,4% 5,0% 6,4% 71% 100,0%
20 26,8% 31,7% 0,0% 9,8% 12,2% 12,2% 73% 100,0%

21 38,7% 30,6% 2,0% 11,3% 6,0% 6,0% 52% 100,0%
Total 35,7% 35,7% 1,4% 10,1% 4,5% 6,3% 6,3% 100,0%

GRAFICO 9

DISTRIBUCION DE LA POBLACION ENTREVISTADA
SEGUN OCUPACION
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VICTIMIZACION

La victimizacion alude al suceso mediante el cual una o varias
personas son victimas de un fendmeno delictivo, sea a través
del uso de la fuerza o no, evento que podria derivar en un dafo
fisico, psicoldgico, econdmico vy social. Generalmente las victi-
mas de un hecho delictivo perciben mayores niveles de insegu-
ridad frente a aguellas personas que no tuvieron la experiencia
de victimizacion.

En el presente estudio se consideran como victimas a las per-
sonas que de forma individual o algun miembro de su hogar,
han sufrido un dafio a sus derechos fundamentales, en razén
de acciones que vulneraron las normas legales establecidas en
el territorio nacional, poniendo en riesgo la integridad fisica
con repercusiones y secuelas que afectaron su integralidad.

En la ciudad de La Paz, el 25,3% de los hogares reportan haber
sido yfctimas de algun hecho delictivo en los ultimos doce me-
ses (Indice de Victimizacion).

Imagen ilustrativa que refleja la trata y trafico de menores de edad.
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Un guardia municipal interviene a un grupo de bebedores consuetudinarios

Del total de victimizados en el area ur-
bana del municipio de La Paz, el 42,9%
manifiesta haber sido victima una vez,
mientras que el 571% refiere haber sido
victima en mas de una ocasidén. Segun los
resultados entre varones y mujeres, se
evidencia una diferencia aproximada del
10% entre ambos, con una mayor prepon-
derancia en los varones. También se evi-
dencio que la poblaciéon joven de 18 a 32
afos es la que presenta mayores casos de
victimizacion (47,2%).

De los hechos delictivos, el 73,5% corres-
ponde a la “cifra negra”, que son los deli-
tos no denunciados, debido a situaciones
atribuibles a la autoridad (23,5%) como la
no confianza en los servidores publicos
de las instituciones del sistema de admi-
nistracién de justicia.

57,1%

Victimizados
mas de una vez
en el drea
urbana

42,9%

Victimizados
una sola vez
en el area
urbana

Varones

y mujeres
victimas 10% Mas
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GRAFICO 10
VICTIMIZACION POR MACRODISTRITOS
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MUNICIPIO DE LA PAZ,
DURANTE LOS ULTIMOS

?
HACRODISTRIED DOCE MESES?

MACRODISTRITO
. 0 SAN ANTONIO

MACRODISTRITO

MAX PAREDES @ @
' U

MACRODISTRITO
CENTRO

' U
@ MACRODISTRITO
SUR

MACRODISTRITO

COTAHUMA
8,7%

MACRODISTRITO
MALLASA

sa,1%

‘24



SECRETARIA MUNICIPAL DE SEGURIDAD CIUDADANA
DIRECCION DE SEGURIDAD CIUDADANA
OBSERVATORIO DE SEGURIDAD CIUDADANA

Macrodistrito

indice de victimizacién

Segun el tipo de delito, los resultados refieren que 80,7% de los
hogares fue victima de los delitos contra la propiedad (63,1%
robo, 7,6% robo agravado y 10% hurto); el restante se distribuye
en casos de violencia en la familia, delitos contra la integridad
corporal y la salud, delitos contra la vida, la integridad y la digni-
dad del ser humano, delitos de trata y trafico; faltas y contraven-
ciones entre otros.

En todos los macrodistritos, los delitos mas recurrentes fueron: el
robo, hurto y el robo agravado, que generalmente sucedid en via
publica (40%), seguido de plazas, parques y miradores (13,2%) y
en la puerta de la vivienda (10,2%), entre los principales. En cuan-
to los dias de la semana, los viernes (24,3%) y sabados (19,2%)
fueron donde se presentd el mayor porcentaje de delitos.

El horario en el que se registra mayor niumero de delitos, faltas y
contravenciones victimizaciones es durante la noche (de 18:00 a
23:59) con el 46,5% de los hechos, seguido de la tarde (12:00 a
17:59) con el 22,9% de los casos.

TABLAT
@ VICTIMIZACION POR MACRODISTRITOS

¢USTED U OTRO MIEMBRO
DE SU HOGAR FUE VIiCTIMA
DE ALGUN DELITO EN EL
MUNICIPIO DE LA PAZ,

DURANTE LOS ULTIMOS DOCE

MESES?
Cotahuma 22,3% 77,7% 100,0%
Max Paredes 29,7% 70,3% 100,0%
Periférica 30,3% 69,7% 100,0%
San Antonio 24,6% 75,4% 100,0%
Sur 18,7% 81,3% 100,0%
Mallasa 34,1% 65,9% 100,0%
Centro 22,4% 77,6% 100,0%
La Paz 25,3% 74,7% 100,0%
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Simulacro de asalto a una persona en via publica. Deterioro de la propiedad privada.
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GRAFICO 11
CLASIFICACION DE DELITOS

CLASIFICACION DE LOS

DELITOS OCURRIDOS
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MAPA 2 '
@ DISTRIBUCION DE LOS DELITOS
A SEGUN LUGAR DE LA AGRESION
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Fuente: Encuesta de Victimizacion y Percepcidon de Seguridad 2021
Elaboracién: Observatorio Municipal de Seguridad Ciudadana
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TABLA 12
@ CLASIFICACION DE LOS DELITOS OCURRIDOS
SEGUN EL LUGAR DE LA AGRESION POR DISTRITOS

éDE CUAL DE LOS SIGUIENTES DELITOS USTED O UN MIEMBRO
DE SU HOGAR FUE VIiCTIMA LA ULTIMA VEZ?

Porcen- Porcentaje

taje acumulado
Feminicidio 0,1 0,1
Homicidio 0,3 0,4
Lesiones graves vy leves 52 5,6
Lesiones gravisimas 1,3 7,0
Hurto 10,0 17,0
Robo 63,1 80,1
Robo agravado 7,6 877
Abuso sexual 0,3 88,0
Violacion 0,1 88,1
Violaciéon nifio, nifia o adolescente 0,1 88,2
Actos obscenos 0,9 89,0
Trafico de personas 0, 89,1
Violencia fisica 1,2 90,4
Violencia psicoldgica 1,5 91,9
Violencia patrimonial / Violencia econdémica 0,6 92,5
Violencia sexual 0,5 92,9
Violencia en la familia 0,9 93,8
Homicidio en accidente de transito 0,9 94,7
Rinas y peleas 3,5 98,2
Conducir el vehiculo en estado de ebriedad 0,2 98,4
Deterioro a la propiedad privada 1,6 100,0

Total 100,0




GRAFICO 12
DELITOS ocunmoos SEGUN EL LUGAR
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MAPA 3

DISTRIBUCION DE DELITOS SEGUN EL LUGAR
DONDE SE PRODUJO LA AGRESION A LA VICTIMA

LUGARES DONDE LA POBLACION FUE VICTIMA D!
MUNICIPIO DE LA PAZ

Fuente: Direccion de Sequridad Cludadana - SMMSC
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Fuente: Encuesta de Victimizacion y Percepcidon de Seguridad 2021
Elaboracién: Observatorio Municipal de Seguridad Ciudadana
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Dos imagenes que reflejan el momento en que se realizaba la Sexta Encuesta
de Victimizacion y Percepcion de Seguridad Ciudadana.

Grupo de encuestadores muestra sus formularios.
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TABLA 13
@ DISTRIBUCION DE LA POBLACION VICTIMIZADA

SEGUN SEXO Y GRUPOS DE EDAD

EDAD

De18a De33a d';""sso Total
32 aflos 60 afos

anos
SEXO Hombre % dentro de edad 48,5% 51,3% 52,9% 50,0%
Mujer % dentro de edad 51,5% 48,7% 471% 50,0%
Total % dentro de edad 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

GRAFICO 13

u/ﬂﬁ DISTRIBUCION DE LA POBLACION VICTIMIZADA
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GRAFICO 14
DISTRIBUCION DE DELITOS
POR MACRODISTRITO
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Un guardia motorizado interviene una
situacion de rifas y peleas.
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Un guardia municipal interviene a un grupo de personas que consume bebidas alcohdlicas en via publica.

0,1% Feminicidio

0,3% B Homicidio
5,2% M | esiones graves y leves
1,3% B | esiones gravisimas
10,0% = Hurto
63,1% B Robo
7,6% B Robo agravado
0,3% Abuso sexual
0,1% M Vijolacion
0,1% M Violacion nifo, nifa o adolescente
0,9% Actos obscenos
0,1% M Trafico de personas
1,2% Violencia fisica
1,5% Violencia psicoldgica
0,6% M Violencia patrimonial/Violencia econdmica
0,5% ™ Violencia sexual
0,9% M Violencia en la familia
0,9% E Homicidio en accidente de transito
3,5% ™ Rifasy peleas

0,2% Conducir el vehiculo en estado de ebriedad
1,6% Deterioro a la propiedad privada
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@ MAPA 4
[AAW CcAsSOs DE ROBO SEGUN DISTRITOS

Iﬂ!ﬂﬂlﬂ moor !!GW? !HHBJI? mﬂﬂlﬂ' 02000 605000

LUGARES DONDE LA POBLACION FUE VICTIMA DE ROBO
MUNICIPIO DE LA PAZ

Fuente: Direccicn de Sequridad Ciudadana - SMMSC

i Limite distrital
| Sistema de coordenadas UTM
Zona 19K

Fuente: Encuesta de Victimizacion y Percepciéon de Seguridad 2021
Elaboracién: Observatorio Municipal de Seguridad Ciudadana
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@ MAPA 5
[A4AW CAsSOS DE ROBO SEGUN DISTRITOS
Il?oBII_I mnn]n mwlu mf mf moe]u
LUGARES DONDE LA POBLACION FUE VICTIMA DE ROBO
MUNICIPIO DE LA PAZ

Fuente; Direccidn de Seguridad Cludadana - SMMSG

: Qbservaterio Municipal de Seguridad Cludadana

N° de distrito

—Limite macrodistrital
~ Limite distrital

Sistema de coordenadas UTM
Zona 19K

Fuente: Encuesta de Victimizacion y Percepcidon de Seguridad 2021
Elaboracién: Observatorio Municipal de Seguridad Ciudadana
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@ MAPA 6
[AAW CASOS DE HURTO SEGUN DISTRITOS

LUGARES DONDE LA POBLACION FUE VICTIMA DE HURTO
MUNICIPIO DE LA PAZ

Fuente: Direcesdn de Seguridad Cludadana - SMMSC

8171000

Fuente: Encuesta de Victimizacion y Percepciéon de Seguridad 2021
Elaboracién: Observatorio Municipal de Seguridad Ciudadana
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@ MAPA 7
[AAW CASOS DE HURTO SEGUN DISTRITOS

LUGARES DONDE LA POBLACION FUE ViCﬂMA DE HURTO
MUNICIPIO DE LA PAZ

Fuente: Direccion de Sequridad Cludadana - SMMSC Elaboracién: Observatorio Municipal de Seguridad Cludadana
- ¥ N ~ g R
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REFERENCIA:|}
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1 T —— Limite distrital
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Sistema de coordenadas UTM
Zona 19 K

Fuente: Encuesta de Victimizacion y Percepciéon de Seguridad 2021
Elaboracién: Observatorio Municipal de Seguridad Ciudadana
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@ MAPA 8
[M] CASOS DE ROBO AGRAVADO SEGUN DISTRITOS

LUGARES DONDE LA POBLACION FUE VICTIMA
MUNICIPIO DE LA PAZ

Fuente: Direccedn de Seguridad Cludadana - SMMSC Elaboracién: Observatorio Municipal de Seguridad Cudadana
/ = T == PR

8171000

Limite macrodistrital
Limite distrital
|| Sistema de coordenadas UTM
| Zona 19
liT=

Fuente: Encuesta de Victimizacion y Percepcién de Seguridad 2021
Elaboracién: Observatorio Municipal de Seguridad Ciudadana
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MAPA 9
L] CASOS DE ROBO AGRAVADO SEGUN DISTRITOS

LUGARES DONDE LA POBLACION FUE VIiCTIMA
MUNICIPIO DE LA PAZ

Fuente: Direcesdn de Seguridad Cludadana - SMMSC

8171000

Muy Bajo
Bajo
Medio — Limite macrodistrital
Alto ——— Limite distrital

Sistema de coordenadas UTM
MuyAlte | Zona 19 K

S o= T oo T

Fuente: Encuesta de Victimizacion y Percepcién de Seguridad 2021
Elaboracién: Observatorio Municipal de Seguridad Ciudadana
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TABLA14 )
@ DISTRIBUCION DE CASOS DE REVICTIMIZACION

Revictimizacién

- Total
Uno Mas de
una vez
1 46,2% 53,8% 100,0%
2 48,6% 51,4% 100,0%
3 41,9% 58,1% 100,0%
4 52,7% 47,3% 100,0%
5 39,2% 60,8% 100,0%
6 48,8% 51,2% 100,0%
7 341% 65,9% 100,0%
8 35,6% 64,4% 100,0%
9 36,7% 63,3% 100,0%
10 47,4% 52,6% 100,0%
Distrito 11 47,7% 52,3% 100,0%
12 48,5% 51,5% 100,0%
13 34,2% 65,8% 100,0%
14 52,8% 47,2% 100,0%
15 33,3% 66,7% 100,0%
16 37,5% 62,5% 100,0%
17 45,9% 541% 100,0%
18 60,0% 40,0% 100,0%
19 37,0% 63,0% 100,0%
20  42,9% 571% 100,0%
21 35,7% 64,3% 100,0%
Total 42,9% 57,1% 100,0%

GRAFICO 15
DISTRIBUCION DE CASOS DE REVICTIMIZACION

D 3

Una vez Mas de una vez
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GUARDIA
MUNICIPAL

Un efectivo de la guardia municipal realiza un recorrido preventivo de seguridad ciudadana.
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GRAFICO 16

uj/\:ﬁ DELITOS OCURRIDOS SEGUN DISTRITOS

Tipo de delito

Feminicidio
Homicidio ®
Lesiones Graves y leves B
Lesiones gravisimas l

%

0,1%
0,3%
5,2%
1,3%

Hurto ® 10,0%
Robo B 63,1%

Robo agravado ®
Abuso sexual
Violacion m
Violacién nifio, nifia o adolescente M
Actos Obscenos ™
Trafico de personas l
Violencia Fisica ®
Violencia Psicoldgica
Violencia patrimonial/ Violencia Econémica B
Violencia Sexual ™
Violencia en la familia ®
Homicidio en accidente de transito l
Rifias y peleas m
Conducir el vehiculo en estado de ebriedad
Deterioro a la Propiedad Privada m

7,6%
0,3%
0,1%
0,1%
0,9%
0,1%
1,2%
1,5%
0,6%
0,5%
0,9%
0,9%
3,5%
0,2%
1,6%

Nro. de Distrito

Nro. de Distrito

[1]2]3]4[5]6]7][8][910]1[12][13[14]15][16]17]18]19][20]21]

[1]2]3]4[5]6]7]8]910]n[12][13[14]15][16]17]18]19]20]21]

Nro. de Distrito

A4



GRAFICO 17
lﬁ:ﬁ SITIOS CONSIDERADOS MAS PELIGROSOS

10 LUGARES DE MAYOR

INCIDENCIA EN DELITOS

N2 Macrodistrito Distrito Calle o Avenida
ler Cotahuma/ Distrito 4 Av. Buenos Aires
Max Paredes Distrito 5
Distrito 6
Distrito 7
2do  Centro/ Distrito 1 Av. 16 de Julio
Cotahuma Distrito 4 (El Prado)
3er Max Paredes/ Distrito 6 Av. Max Paredes

Cotahuma Distrito 7

4to Centro Distrito1 Pérez Velasco

5to Periférica Distrito 11 Av. Periférica
Distrito 12
Distrito 13

6to Periférica Distrito 13 Av. América

7to Centro Distrito1 Av. Mariscal Santa

Cruz

8vo Centro Distrito1 Av. Arce

9vo Centro Distrito1 Av. Ismael Montes

10mo Centro Distrito 1 -

Av. Camacho
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@ MAPA 10
VICTIMIZACION SEGUN DIiAS DE LA SEMANA

DIAS DONDE LA POBLACION FUE VICTIMA DE ALGUN DELITO

MUNICIPIO DE LA PAZ
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Fuente: Encuesta de Victimizacion y Percepcion de Seguridad 2021
Elaboracién: Observatorio Municipal de Seguridad Ciudadana
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Intervenciones rutinarias a bebedores consuetudinarios.

GRAFICO 19
lﬁﬁ MES CON MAYOR FRECUENCIA DE HECHOS DELICTIVOS

INCIDENCIA DURANTE EL ANO

Enero
Febrero
Marzo
Abril
Mayo
Junio
Julio
Agosto
Septiembre
Octubre
Noviembre
Diciembre
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GRAFICO20 )
MOMENTO DEL DiA EN QUE OCURRIO

UN DELITO

INCIDENCIA DURANTE EL DIiA

Madrugada
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MAPA 11
@ VICTIMIZACION SEGUN HORAS DEL DiA

HORAS DONDE LA POBLACION ES VICTIMA DE ALGUN DELITO

MUNICIPIO DE LA PAZ
Fuente: Direccidn de Seguridad Ciudadana . SMMSC M i da
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Elaboracién: Observatorio Municipal de Seguridad Ciudadana
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Caracteristicas de las victimas

y Esa ultima vez, éhabia bebido alcohol previamente al hecho?

Sil® 10,1% Il
No 85,2%

. Ns/Nr ® 4,7% B
-

y Al momento del hecho ése encontraba solo o acompainado?

Solo M 74,3% -
Acompafado 24,7%
Ns/Nr @ 1,0% |

Caracteristicas del Delincuente/Agresor

y ¢ Llevaban armas?

Si W 39,2% I
Ns/Nr | 28,8% [

f ¢Fue herido durante el hecho delictivo?

Si M 25,6% NN
No ¥ 70,9% s
Ns/Nr m  3,4% N

> |
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f Identifico écuantos eran los agresores (delincuentes)?

Una persona 19,3%
Dos personas M 32,6% N
Tres 0 mas personas 29,1%

No los pude contar g 9,2%
y/o no recuerdo

]
Ns/Nr @ 9,8% ¥

¢Pudo distinguir cual era el sexo de los agresores
(delincuentes)?

Hombre 66,5%

Mujeres 3,2%
Ambos [ 16,1% IS
No los pude g 6,9% BB
distinguir
Ns/Nr B 7,2%

CIFRA NEGRA DE DELITO

f Esta ultima vez, dusted o alguien de su familia,
denuncio el delito?

Si W 23,7% N

&
A No " 73,5%
Ns/Nr @ 2,8% I
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GRAFICO 21
RAZONES POR LAS QUE
NO DENUNCIO EL DELITO

23,5%

12,9%

Antes habia
denunciado y no
pasd nada

14,4%

5,1%

Temor a
represalias

No confio en la
Policia

No sabia como o
doénde denunciar

¢ éPor qué no denuncio el delito?

9,2%

Otros

2,6%

Los servicios
estaban
cerrados

4,1%

No confia
en fiscales y
jueces

0,7%

Los agresores
se podrian
enterar de la
denuncia

0,4%

Se llegd a un
acuerdo con los
agresores

0,4%

El o los
agresores
pertenecian a
la Policia

Un conocido
entuvo entre los
agresores
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MIEDO AL DELITO

El miedo al delito es sentimiento o sensacién negativa, indivi-
dual o colectiva, hacia ciertos eventos, la cual pretende ser neu-
tralizada o contenida mediante la coaccién legal. (Garcia, 2019).

Este sentimiento condiciona a los individuos haciendo que se
vean motivados a cambiar sus estilos de vida. De esta forma,
las personas que sienten temor al delito se refugian en sus ho-
gares, instauran nuevos sistemas de seguridad como alarmas,
rejas, cadenas, acortan sus espacios de actividades al aire libre,
etc. Este miedo al delito afecta a una gran cantidad de ciuda-
danos, y sus consecuencias son constantes y predominantes
(Medina, 2003). Para su analisis se desagregara el factor, res-
pecto a la percepcion de inseguridad ciudadana, la sensacion
de seguridad y la percepciéon de la tendencia del incremento o
disminucion de los delitos.

Un guardia municipal interviene a personas que consumen alcohol en El Prado.
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Percepcion de inseguridad ciudadana

Los datos reportados indican que el 62,2% de la poblacién encuestada considera que
puede ser victima de un delito en los siguientes 12 meses. Esta percepcion es mayor
en mujeres (32,1%) que en varones (30%) aunque no de manera significativa.

Las cifras mas altas de inseguridad se registran 62,2%
en los distritos 7 (Max Paredes) con 69,6% y de la poblacién considera que
en el distrito 6 (Cotahuma) con 68%. Los valo- puede ser victima de un delito

res mas bajos se muestran en el distrito 18 y 21
(Sur) con 50,4% y 51,6% respectivamente. Esta
percepcidn de inseguridad conlleva a que se
modifiquen estilos de vida de los habitantes. -
Al consultar sobre el principal problema que .

afecta a su zona, el 27,3% identifico el consu- ™ Distritos i Distritos mas

R S R mas altos de bajos de

mo de alcohol en via publica; 19%, presencia de inseguridad inseguridad
bebedores consuetudinarios; 15,2%, robo, y en
menor proporcion rifas, peleas, presencia de
jovenes en conflicto con la ley, festividades en
via publica, secuestros, violencia en la familia,
venta de droga y accidentes de transito.

También se indagd sobre la percepciéon hacia
la violencia contra niflas, nifos y adolescentes.
Los resultados muestran que el 28,2% refieren
que este tipo de violencia se vio incrementa-
do, mientras el 30,2% afirma que se mantuvo
sin variacion.

Percepcion sobre inseguridad ciudadana segun sexo

TABLA 15
@ ¢CONSIDERA QUE EN LOS SIGUIENTES 12 MESES -
PUEDE SER VICTIMA DE UN DELITO?

SEXO
) Total
Hombre Mujer
¢CONSIDERA USTED Si % del total  30,00% 3210% 62,20%
QB%E'E‘ h‘éé:éngEE%TAES No  %deltotal 1560% 17,40%  33]10%
SER VICTIMA DE UN Ns/Nr % del total 1,90%  2,90% 4,80%
DELITO?
Total % del total 47,50% 52,50% 100,00%
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TABLA 16
@ PERCEPCION SOBRE INSEGURIDAD SEGUN DISTRITOS

¢CONSIDERA USTED QUE EN LOS
SIGUIENTES DOCE MESES PUEDA

SER VICTIMA DE UN DELITO? Total
Si No Ns/Nr

1 60,3% 371% 2,6% 100,0%
2 58,3% 32,2% 9,4% 100,0%
3 52,5% 41,4% 6,2% 100,0%
4 57,4% 35,5% 7,0% 100,0%
5 59,8% 36,2% 3,9% 100,0%
6 68,0% 30,9% 11% 100,0%
7 69,6% 25,7% 4,6% 100,0%
8 63,3% 32,4% 4,3% 100,0%
9 66,0% 311% 2,9% 100,0%
10 66,2% 31,6% 2,3% 100,0%
Distrito 11 63,5% 31,8% 4,7% 100,0%
12 67,9% 27,2% 4,9% 100,0%
13 67,9% 28,6% 3,6% 100,0%
14 64,1% 34,0% 1,9% 100,0%
15 63,7% 321% 4,2% 100,0%
16 75,0% 21,9% 31% 100,0%
17 64,3% 30,6% 5,1% 100,0%
18 50,4% 41,6% 8,0% 100,0%
19 62,4% 31,2% 6,4% 100,0%
20 53,7% 46,3% 0,0% 100,0%
21 51,6% 41,5% 6,9% 100,0%
Total 62,2% 33,1% 4,8% 100,0%

GRAFICO 22
¢CONSIDERA USTED QUE EN LOS SIGUIENTES DOCE
MESES PUEDA SER ViICTIMA DE UN DELITO?

SiH 62,2% N
No 33,1%
Ns/Nr 4,8%
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GRAFICO 23
PRINCIPALES PROBLEMAS DE INSEGURIDAD

PRINCIPALES PROBLEMAS DE INSEGURIDAD
QUE AFECTAN A LA ZONA/BARRIO

Presencia de bebedores
consuetudinarios

Robo 15,2%

19,0%

Rifas y peleas 11,9%

Consumo de alcohol en

T 27,3%
via publica

Presencia _de jovenes en 5,8%

conflicto con la ley
Venta de droga 2,1%

Accidentes de transito  3,0%

Festividades en via
publica

Ns/Nr

3,7%
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GRAFICO 24
El/ﬂﬁ PERCEPCION DE LA VIOLENCIA Y/O MALTRATO A NINOS,
NINAS Y ADOLESCENTES

PERCEPCION DE LA VIOLENCIA Y/O
MALTRATO A NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES

USTED DIRIA QUE EN SU

ZONA/BARRIO, DURANTE N

LOS ULTIMOS DOCE =

MESES, LA VIOLENCIA Y/O

MALTRATO A NINAS, NINOS
Y ADOLESCENTE

Se mantuvo 30,2% _
Disminuyd  10,1% -

Ns/Nr - 31,6% (R
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GRAFICO 25
Eﬁ:ﬁ FACTORES DE RIESGO SOCIAL

PRINCIPALES FACTORES DE RIESGO SOCIAL
QUE GENERAN INSEGURIDAD

10,1%
13,0%
1,8%
16,1%
32,3%
3,3%
7,0%
5,0%
1,8%
5,4%
4,3%

¢CUAL DE LOS SIGUIENTES FACTORES
SOCIALES DIRIA USTED QUE, ES EL PRINCIPAL
GENERADOR DE INSEGURIDAD EN SU ZONA?

Pobreza, desigualdad y exclusion social

Pérdida de valores (solidaridad, respeto a la legalidad, amor
confianza y disciplina)

Presencia masiva de comerciantes en via publica
Presencia bebedores consuetudinarios

Consumo de alcohol

Consumo de otras drogas (cocaina, marihuana y otras)
Desempleo y subempleo

Deterioro de las relaciones familiares

Contenidos nocivos en redes sociales - MCS

Otros

Ns/Nr
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GRAFICO 26
El/ﬂj FACTORES DE RIESGO COMUNITARIO

PRINCIPALES FACTORES DE RIESGO
COMUNITARIO QUE GENERAN INSEGURIDAD

4,0%
4,4% |
7.5% IR t
6,6% | |

36,2% N
1,4%

16,2% N
81% |

54% [0
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¢CUAL DE LOS SIGUIENTES FACTORES
COMUNITARIOS DIRIA USTED QUE, ES EL PRINCIPAL
GENERADOR DE INSEGURIDAD EN SU ZONA?

Tolerancia al consumo de droga

Baja disposicion para la solucidn pacifica de conflictos

Débil cohesion social (comunitaria)

Tolerancia a las actividades folkldricas y fiestas en via publica
Tolerancia al consumo de alcohol

Tolerancia a la violencia y al delito

Ausencia de participacidon comunitaria

Otros

Ns/Nr
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GRAFICO 27
FACTORES DE RIESGO SITUACIONAL

PRINCIPALES FACTORES DE RIESGO
SITUACIONAL QUE GENERAN INSEGURIDAD

37,2%
6,6%
2,1%
12,4%
1,9%
8,0%
5,3%
8,0%
2,3%
6,5%
2,6%
4,0%
3,2%
éCUAL DE LOS SIGUIENT'ES FACTORES SITUACIONALES
O DEL ENTORNO DIRIA l}STED QUE ES LA CAUSA
DE INSEGURIDAD QUE AUN EXISTEN EN SU ZONA?

Ausencia de policias en las calles

Lugares ocupados para el consumo de alcohol

Edificaciones y espacios publicos abandonados (kioscos, plazas)
Ausencia de alarmas y cdmaras de videovigilancia

Lugares de entrampe

Establecimientos de expendio de bebidas alcohdlicas

Uso del espacio publico para entradas, fiestas, prestes

Carencia y/o deficiente alumbrado publico

Ausencia de sefalizacidon y ordenamiento vehicular

|
Lugares baldios
B Espacios publicos deteriorados
Otros
= No/Nr
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Sensacion de seguridad

El 69,5% de los encuestados declara sentirse seguro caminan-
do de dia en su zona; sin embargo, estos resultados se invier-
ten al consultar su percepcion por la noche. El 19,5% se siente
seguro caminando en ese horario por su zona o barrio.

A nivel del territorio, los distritos con una sensacién de seguri-
dad mas alta son el distrito 20 Mallasa con 46,3%; el distrito 18
y 21 con el 41,6% y el 41,5% respectivamente, ambos del macro-
distrito Sur. Lo contrario, los que se sienten mas inseguros son:
el Distrito 16 San Antonio con el 75%, Distrito 7 Max Paredes
69,6% y Distrito 6 Cotahuma que registra el 68%.

GRAFICO 28
u/‘ﬂj SENSACION DE SEGURIDAD
POR DISTRITOS

Distritos
mas inseguros

68%

T

69,6%

75% A i seguros
Distrito 18 y 21: Sur  41,6% - 41.5%

46,3%
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La mayoria
de los delitos
ocurre de
noche.

Las mujeres
pueden ser
victimas de
acoso, robo o
violacion.

Personas transitan por la pasarela de la Pérez Velasco.

El entorno social y situacional ha acrecentado la sensacion
de inseguridad en el espacio publico durante la noche. Segun
Fuentes, Cervera, Monarrez y Peia (2011), en la actualidad las
ciudades se han vuelto mas violentas y los espacios publicos
son lugares en donde de manera cada vez mas recurrente se
ejerce la violencia en contra de las mujeres. El este contexto las
mujeres (73,8%) y los hombres (67,3%), se sienten inseguras/os
caminando por la calle de noche en la ciudad de La Paz

En general, los encuestados consideran que los lugares mas
inseguros son la calle 33,4%, su barrio o zona 15,7%, callejones
15,0%, plazas, parques o miradores 9,6%, lugares sin alumbrado
publico 8,0%, lugares baldios 3,9% y otros 10,6%.

Cinco de cada diez ciudadanos considera que el medio de trans-
porte mas inseguro es el taxi (562,2%), con valores mucho me-
nores le sigue el minibus (15,5%), radio taxi (10,1%), microbus
(3,7%), trufi (1,7%), teleférico y PumakKatari y ambos con el 0,6%.
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Ademas, el 6,7% de los ciudadanos piensa que ningun medio
de transporte es inseguro y en contraparte el 4,6% indica que
todos los servicios de transporte son inseguros.

La sensacion de inseguridad aumenta cuando los sujetos tienen
una experiencia mas directa y cercana de victimizacion o exposi-
cién a una violacion de sus derechos civiles. Y a su vez, disminuye
si se tiene una percepcidn positiva sobre la eficiencia de la accion
policial al combatir la delincuencia.

En los estratos socioecondmicos mas bajos, la vulnerabilidad
aumenta y se percibe mayor inseguridad. (Paternain y Sanse-
viero, 2008). Se identificd que el 69,5% de los encuestados
declara sentirse seguro caminando de dia en su zona; sin em-
bargo, estos resultados se invierten al consultar su percepcion
por la noche, considerando que el 19,5% se siente seguro cami-
nando en ese horario por su zona o barrio.

GRAFICO'29
SENSACION DE SEGURIDAD
DURANTE EL DIiA Y LA NOCHE
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éSe siente seguro caminando
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GRAFICO 30 )
LUGAR DE SU ZONA CONSIDERADO MAS INSEGURO

Indique el sitio en su zona que considere
de mucha inseguridad o mayor riesgo

En su casa

En la calle

Mercado / galeria / centro comercial
En vehiculo de transporte publico
En paradas de transporte publico
Plaza/parque/mirador

Callejones

Lugares sin alumbrado publico
Lugares baldios

Espacios publicos deteriorados
En campos deportivos

Otros

Ns/Nr

0,3% |
23,2%
2,8%
2,1%
2,3%
1,1%
24,0%
19,8% IS
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Sensacion de seguridad segin macrodistrito

TABLA 17 )
@ POSIBILIDAD DE SER VICTIMA DE UN
DELITO POR MACRODISTRITO

¢CONSIDERA USTED QUE EN
LOS SIGUIENTES DOCE MESES,

PUEDA SER ViCTIMA DE UN Total
DELITO?
Si No Ns/Nr
0,
Cotahuma % dentro de 59,4% 35,9% 47%  100,0%
macrodistrito
O,
Max Paredes ° dentro de  op oo 29,7% 37%  100,0%
macrodistrito
O,
9 Periferica % dentro de 65,9% 29.7% 45%  100,0%
S macrodistrito
) o,
T San Antonio  ° dentro de 0 4 30,0% 36%  100,0%
o macrodistrito
Q
O,
$ sur % dentro de 53,4% 39,4% 72%  100.0%
macrodistrito
0,
Mallasa % dentro de 53.7% 46,3% 0,0%  100,0%
macrodistrito
0,
Centro % dentro de 59,2% 34,4% 6,3%  100,0%
macrodistrito
0,
Total «pdentroida 62,2% 33,1% 4,8% 100,0%
macrodistrito
Tendencias

Respecto al periodo de evaluacion, con base a la percepcion de
los ciudadanos sobre la inseguridad, delincuencia vy violencia
en sus zonas y barrios, los siguientes resultados representan la
subjetividad de la ciudadania.

Los datos manifiestan que para el 44,2% de los ciudadanos la in-
seguridad en las zonas o barrios aumentod en relacion al aifo an-
terior. El 42,8% refiere que no hubo cambios y se mantuvo, 12,5%
cree gque disminuyo y un porcentaje menor, 0,5% no responde.

El 29,8% expresa que la violencia intrafamiliar se mantuvo; el
31,7% que aumento; 9,2% disminuyd vy el 29,3% no especificod
su respuesta. Si bien no existe una diferencia significativa en las
respuestas entre hombre y mujeres, muchos de los encuestados
no manifiestan su opinidn sobre el tema.
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PARTICIPACION CIUDADANA

El cohabitar en comunidad implica comprender los elementos
culturales y formas de interpretar cada particularidad en el in-
tento de incluir las diferencias. Incluir significa dar participa-
cion a los demas en las decisiones y reglas de convivencia, y
escuchar los deseos y pensamientos del otro, dejando la exclu-
sion de lado en todo sentido. De esta forma, todos los indivi-
duos seran parte de la instituciéon o comunidad, para ser inclui-
dos y reconocidos como tal. Sin esto, es dificil que se logre la
participacion y la inclusion entre miembros de una comunidad.
(Viscardi, 2012).

-

0 Central
evudad Ae yerdad -

Vecinos de Valle Hermoso participan de un taller de cohesion social.
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La participacién de la poblacion en temas de seguridad ciuda-
dana se manifiesta como un derecho, condicién y fundamento
de la democracia, ejercida de manera individual o colectiva, di-
rectamente o por medio de sus representantes; implica la con-
formacion de los érganos del Estado, el disefio, formulacion,
elaboracién de politicas publicas y la construccion colectiva
de leyes, con independencia en la toma de decisiones. En este
sentido, los ciudadanos cuentan con diversas formas de parti-
cipacioén para lograr consensos y acuerdos, tomar decisiones
mediante organizaciones barriales y sociales que de manera
directa o a través de representantes participan en la definicidn
de las politicas estatales.

El Gobierno Auténomo Municipal La Paz promueve la partici-
pacion ciudadana a través de diferentes espacios en el marco
de sus competencias y la aplicacion de normativas vigentes.
Pese a estos esfuerzos, la respuesta de la poblacién es baja.
Segun lo referido por los encuestados, se estima que el 35%
participd en los ultimos 12 meses en alguna actividad relacio-
nada a seguridad ciudadana, el restante 65% no participo.

De las personas encuestadas que refieren haber participado,
el 71% lo hizo en actividades relacionadas con la instalacion y
uso de alarma comunitaria; 4% en gestién para la instalacion
de camara de vigilancia; 3,8% en la prevencion de la violencia
contra la mujer; el 3,6% en la prevenciéon del consumo de alco-
hol y de otras drogas y el 3% participd en la recuperacion de
espacios publicos.

Alarma comunitaria instalada en la zona El Rosario.
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Participacion en actividades de seguridad ciudadana

SEGURIDAD CIUDADANA?

GRAFICO 31 )
lﬁﬁ ¢PARTICIPA LA POBLACION EN ACTIVIDADES DE

3,0 %
2,9%
4,0%

7,1%
2,7%
3,8%
1,6%
3,6%
1,3%
65,0%
4,9%

¢

=

EN SU ZONA O BARRIO
¢éEN CUAL DE LAS SIGUIENTES ACTIVIDADES
PARTICIPO?

Recuperacién, apropiacion, uso y disfrute de espacios publicos
Fortalecimiento a la cohesidn social, educacion y cultura ciudadana
Gestion para la instalacion de cdmara de vigilancia

Instalacion y uso de alarma comunitaria

Prevencidn de la violencia contra nifos y adolescente
Prevencidn de la violencia contra la mujer

Prevencion de la violencia contra el adulto mayor

Prevencién del consumo de alcohol y de otras drogas
Prevencion de la violencia sexual

Ninguna

Otra
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TABLA 18
@ ¢éEN CUAL DE LAS SIGUIENTES ACTIVIDADES PARTICIPO?
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Cotahuma 3% 2,8% 4,8% 6,8% 3,0% 28% 11% 3,7% 0,6% 658% 53%
o Max Paredes 26% 31% 35% 63% 24% 42% 10% 28% 19% 66,4% 5.8%
2
'43 Periferica 27% 37% 3,4% 71% 3,3% 2,7% 2% 3,6% 1% 66,2% 4,2%
.'g San Antonio  2,3% 21% 3,9% 10,7% 31% 4,4% 18% 4,3% 18% 612% 4,3%
g Sur 48% 29% 50% 6,6% 1,8% 3,9% 1,8% 41% 11% 63,0% 5,0%
= Mallasa 49% 9.8% 73% 9,8% 4,9% 7,3% 0,0% 4,9% 0,0% 46,3% 4,9%
Centro 27% 1.5% 2,7% 4,5% 2,4% 6,0% 2,4% 2,7% 1,8% 692% 3,9%
Total 3,0% 2,9% 4,0% 7,1% 2,7% 3,8% 1,6% 3,6% 1,3% 65,0% 4,9%

EN SU ZONA O BARRIO
¢EN CUAL DE LAS SIGUIENTES ACTIVIDADES PARTICIPO?

Recuperacion, apropiacion, uso y disfrute de  3,0%
espacios publicos

Fortalecimiento a la cohesidn social, educaciény  2,9%
cultura ciudadana

Gestion para la instalacion de cdmara de vigilancia  4,0%

Instalacion y uso de alarma comunitaria 7,1%

Prevencidn de la violencia contra niflos y adolescente 2,7%

Prevencion de la violencia contra la mujer 3,8%

Prevencidn de la violencia contra el adulto mayor 1,6%

Prevencién del consumo de alcohol y de otras drogas 3,6%

Prevencidon de la violencia sexual 1,3%

3 Ninguno 65,0%

‘ Otro 4,9%

A7
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Recuperacion, apropiacion, uso y disfrute de
espacios publicos

Fortalecimiento a la cohesién social, educaciéon y
cultura ciudadana

Gestion para la instalacion de camara de vigilancia
Instalacion y uso de alarma comunitaria

Prevencién de la violencia contra nifios y adolescente
Prevencién de la violencia contra la mujer

Prevencién de la violencia contra el adulto mayor
Prevencion del consumo de alcohol y de otras drogas
Prevencion de la violencia sexual

Ninguno

Otro
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DESEMPENO INSTITUCIONAL

La seguridad ciudadana se fundamenta en la corresponsabilidad institucional, la
participacidn ciudadana y el control social, con el objetivo de garantizar la seguri-
dad, promover la paz vy la tranquilidad social en el dmbito publico y privado, procu-
rando una mejor calidad de vida con el propdsito de alcanzar el Vivir Bien a través
del Sistema Nacional de Seguridad Ciudadana Para una Vida Segura, en coordina-
cion con los diferentes niveles de Estado (Ley N2 264).

La estructura del Sistema Nacional de Seguridad Ciudadana esta conformada por el
Ministerio de Gobierno, y las entidades territoriales auténomas; la Comision Intermi-
nisterial de Seguridad Ciudadana, el Consejo de Coordinacidn Sectorial de Seguri-
dad Ciudadana, los Consejos Departamentales, Regionales, Municipales e Indigena
Originario Campesinos de Seguridad Ciudadana Para una Vida Segura en coordina-
cion con los diferentes niveles del Estado. (Ley N2 264).

El modelo de intervencién propuesto en la Ley Nacional de Seguridad Ciudadana
exige una eficiente cooperacion y coordinacion entre todos los niveles de gobierno:
nacionales, departamentales y municipales, en tanto cada uno de ellos debe realizar
intervenciones especificas en el plano respectivo de sus competencias. Ello supone
la construccion de acuerdos respecto de los objetivos y planos de la concurrencia
de accioén entre los tres niveles, que hagan posible articular politicas y programas
de prevencion y atencion de la violencia y el delito.

Segun la ley Municipal Autondmica N2 075, el gobierno Municipal, mediante las ins-
tancias correspondientes, tiene el mandato de disefar, y ejecutar planes, progra-
mas, proyectos y estrategias preventivas, educativas y comunicacionales en materia
de seguridad ciudadana de corto, mediano y largo plazo. En este sentido la pobla-
cion entrevistada resalta la utilidad de las cadmaras de video vigilancia (30,4%) vy las
alarmas comunitarias (20,9%). Asimismo destacan la importancia de las actividades
de Guardia Municipal respecto a los recorridos preventivos, selectivos y alerta tem-
prana (22,8%), auxilio a la ciudadania (19,1%) y control del expendio u consumo de
bebidas alcohdlicas (17,3%).
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y ¢En general, como calificaria la utilidad de la infraestructura,
equipamiento otorgada a la Policia Boliviana en su zona?

Utilidad de la infraestructura y/o equipamiento

Estacion Policial Integral

Nada util © 16,6%

Poco util 45,7%

Util I 258% [

Muy util [ 1,9% N
Alarmas comunitarias

Nada util © 17,0%

Poco util 31,4%

Util o 30,7%

Muy utii @ 20,9% IS

Camaras de videovigilancia

Nada util I 16,5%
Poco util 28,5%

Util 024,7%
Muy utii @ 30,4% IS




GOBIERNO AUTONOMO MUNICIPAL DE LA PAZ
SECRETARIA MUNICIPAL DE SEGURIDAD CIUDADANA
SEXTA ENCUESTA DE VICTIMIZACION Y PERCEPCION DE SEGURIDAD CIUDADANA

GRAFICO 33
Elﬁ INSTITUCIONES EN MATERIA DE
SEGURIDAD CIUDADANA

CONFIANZA
INSTITUCIONAL

1,2%
0,4% |

1,3% |
12,8%
0,9% |
14,0%
14,9%
0,8% |
12,1% I
0,9% |
0,7%

40,1%

¢CUAL DE LAS SIGUIENTES INSTITUCIONES
Y ORGANIZACIONES CUMPLEN MEJOR
SUS RESPONSABILIDADES EN MATERIA DE
SEGURIDAD CIUDADANA?

Ministerio Publico (fiscales)
Organo Judicial

Mlnisterio de Gobierno
GAMLP (Alcaldia)
Gobernacién

Policia Boliviana

Propios ciudadanos
Asamblea plurinacional
Junta de vecinos

Defensor del Pueblo
Asamblea de Derechos Humanos
Ninguna
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Los estudios realizados desde el afo 2015 permitieron una
comparacion de los datos a través del tiempo y conocer, la
variabilidad de los indicadores principales sobre seguridad en
el municipio.

Victimizacion

TABLA19
@ VICTIMIZACION POR MACRODISTRITOS
DURANTE LOS ULTIMOS ANOS

Macrodistrito

2015 2016 2017 2018 2019 2021

Cotahuma 299% 277% 250% 22,7% 24,5% 22,3% v
Max Paredes 333% 26,3% 202% 23,7% 197% 297% M\
Periférica 230% 231% 20,0% 153% 22,5% 303% M
San Antonio 273% 26,4% 14,3% 12,3% 12,6% 24,6% M
Sur 19,0% 21,9% 6,1% 10,0% 73% 187% M
Mallasa 25,0% 12,6% 27% 0,0% 0,0% 341% M
Centro 381% 301% 10,8% 13,9% 13,7% 22,4% M
TOTAL 27,7% 24,4% 17,1% 16,9% 17,5% 25,3%

Fuente: Encuesta de Victimizacion y Percepcion de Seguridad 2021
Elaboracién: Observatorio Municipal de Seguridad Ciudadana

La victimizacion alcanzo al 25,3% de personas que fueron vic-
timas de algun delito durante la gestion 2021, resultados si-
milares al obtenido en esta ultima encuesta, se obtuvo en la
encuesta realizada el afio 2015 (27,7%), si bien este indicador
disminuyd en los siguientes aflos, se incremento en esta ultima
gestion.

81



GOBIERNO AUTONOMO MUNICIPAL DE LA PAZ

SECRETARIA MUNICIPAL DE SEGURIDAD CIUDADANA
SEXTA ENCUESTA DE VICTIMIZACION Y PERCEPCION DE SEGURIDAD CIUDADANA

Cifra negra

TABLA 20
@ CIFRA NEGRA POR MACRODISTRITOS
DURANTE LOS ULTIMOS ANOS

Macrodistrito 2015 2016 2017 2018 2019 2021

Cotahuma 678% 717% 786% 752% 621% 817,0% M
Max Paredes 751% 739% 775% 793% 71,9% 738% M
Periférica 68,9% 655% 779% 750% 683% 725% M\
San Antonio 72,4%  71,9% 79]0% 650% 711% 647% W
Sur 702% 70,4% 725% 778% 66,7% 677% M
Mallasa 61,3% 80,0% 100,0% 100,0% 0,0% 786% 4
Centro 678% 661% 769% 84,7% 787% 824% M
TOTAL 70,4% 70,6% 77,8% 77,7% 68,3% 73,5%

Fuente: Encuesta de Victimizacion y Percepcion de Seguridad 2021
Elaboracién: Observatorio Municipal de Seguridad Ciudadana

La “cifra negra”, se refiere a los hechos delictivos no denuncia-
dos a instancia formales. Este indicador estad relacionado con
el porcentaje de delitos acaecidos, pero no son parte de la in-

formacion oficial.

Los indices de la “cifra negra” se vieron incrementados en to-
dos los macrodistritos en la gestion 2021, a excepcidén de San
Antonio (64,7%) donde se vio una ligera disminucidn. En el to-
tal del municipio se mantiene sin fluctuaciones significativas,
alcanzado al 73,5% de las personas que sufrieron de algun de-

lito durante el afo 2021y no denunciaron.
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Percepcion de inseguridad

TABLA 21
@ INSEGURIDAD POR MACRODISTRITOS
DURANTE LOS ULTIMOS ANOS

Macrodistrito 2015 2016 2017 2018 2019 2021

Cotahuma 42,6% 80,9% 59,7% 553% 602% 594% W
Max Paredes 512% 81,8% 671% 650% 64,0% 666% M
Periférica 361% 762% 628% 593% 647% 659% M
San Antonio  40,8% 69,8% 61,4% 52,3% 585% 663% 4
Sur 40,0% 70,2% 50,2% 511% 458% 53,4% M
Mallasa 25,4% 69,7% 622% 50,0% 32,4% 537% 4
Centro 485% 76,8% 632% 574% 585% 592% M
TOTAL 42,5% 76,1% 60,9% 57,1% 59,0% 62,2%

Fuente: Encuesta de Victimizacion y Percepcion de Seguridad 2021
Elaboracién: Observatorio Municipal de Seguridad Ciudadana

La percepcidn de inseguridad se encuentra en ascenso en to-
dos los macrodistritos, a excepcion de Cotahuma que tiene un
ligero descenso. A nivel de la ciudad de La Paz se observa que
subid tres puntos porcentuales, respecto a la gestién 2019.
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