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DE: Ing. Jhonatan Sanguino Ribera
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REF.: INFORME SOBRE MEJORAMIENTO, MANTENIMIENTO Y
ESTADO ACTUAL DE INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO
MEDICO

FECHA: 02 de Abril del 2026

Estimado director:
Tengo:a.bie‘n informar lo siguiente:
L. ANTECEDENTES

En respuesta a Orden de Despacho 060 / 2026 con referencia "ORGANIZACION Y PREPARACION
DE INFORMACION PARA LA TRANSICION ORDENADA, RESPONSABLE Y TRANSPARENTE
DE LA GESTION MUNIC!PAL” de fecha 25 de marzo de 2025.

El Hospltal Mumclpal La Merced es un Hospital de segundo nivel, inaugurado en 2010, se ha
oonsolldado’eomo un centro esencial en la red de servicios de salud nimero 3 y 4 del Municipio de
La Paz, con poblacaén total de 410.480 habitantes. Desde sus comienzos, se enfocé en atender las

) necesidades basicas de la poblacién local, ofreciendo inicialmente servicios en Pediatria, Gineco-
Obstetricia, Medlcma Interna y Cirugia. Con el tiempo, y en respuesta al perfil de morbilidad de la
region, el hospital ha expandido sus servicios para incluir especialidades como Traumatologia,
Urologia, Nefrologia, Cardiologfa, Nutricion, Psicologia, Odontologia y Fisioterapia, ademas de un
4rea de Imagenologia equipada con ecograﬂa y rayos X,

El Hospital Municipal la Merced atiende en los diferentes servicios a pacientes del seguro unico de
salud (SUS) de la Red de Salud N° 3 y 4 ademas de pacientes provenientes de otros Municipios
principalmente de los Yungas, y el Alto.

Conel transcurrir de los afios el Hospital Municipal la Merced apertura nuevo servicios. En la gestion
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servicios como el caso de laboratorio que a un

Con el paso de los afios se fueron reforzando ofros
Iniclo el hospital contaba con laboratorio clinico basico de segundo nivel y ?on[ tranacurso de los afios
se fue implementando un laboratorio clinico = bacteriologla = Inmunoseroiogia:

n una Superficle del Terreno segln Levantamlento de

| Hospital Municipal la Merced cuenta co
b8 05 o 8 ficla de las edificaclones de 4,1 75,90 metros cuadrados

1.624 82 metros cuadrados y con una Super

Dentro de las funciones del area de Servicio Generales se encuentra [as sigulentes opciones;

wiento a los mantenimlentos preventivos y correctivos de las

« FElaborar, evaluary hacer seguif vo
cipal, enmarcadas en el plan anual de mantenimiento de

instalaciones del Hospilal Muni

infraestructura, .
« Elaborar, evaluar y hacer seguimliento a los mantenimlentos preventivos y correctivos de los

equipos médicos y otro equipamiento del Hospital Municipal, enmarcado en el plan anual de

mantenimiento de equipamiento medico e Industrial.

Coordinar la ejecucion de las funciones aslgnadas al personal de servicios; lavanderia,

limpieza y otras empresas conlratadas para realizar trabajos de mantenimiento y otros en el

Hospital Municipal con el Area Epidemiologia.

Coordinar.y organizar los requerimientos de adecuaciones de oficinas y servicios.

Elaborar informes situacionales acerca de Infraestructlra, equipos, herramientas y de

equipamiento para reposicion, reparacion o compra de los mismos.

« Mantener una base de datos actualizada de proveedores calificados para la ejecucién de los
mantenimientos requeridos tanto de equipos como de la infraestructura.

« Realizar el control mensual de consumo de los servicios basicos.

« Capacitar y supervisar permanentemente al personal dependiente.

« Cumplir los procedimientos, normas y estandares de bioseguridad establecidos por el Area
de

« Epidemiologia.

Realizar informes de avance de los servicios de limpieza, lavanderia, porteria y otros, en

coordinacion con el Area de Epidemiologla. :

Presentar el informe mensual de estado de los equipos del Hospital Municipal.

Elaborar roles de turnos del personal dependiente.

Coordinar la baja de los bienes del hospital, cuando corresponda.

Operativizar |a provision de combustible y energia para los vehiculos asignados a la unidad

organizacional, cuando corresponda.

Gestionar los servicios generales requeridos para el funcionamiento del Hospital Municipal.

e Ejecutar las acciones necesarias para la seguridad fisica de las personas, asi como de los
materiales, instalaciones y equipos del Hospital Municipal.

« Otras que le sean asignadas por la autoridad superior.

Desde la gestion 2021-2025 el area de Servicios Generales realizo acciones de mantenimiento con

el objetivo de mantener en buenas condiciones la infraestructura, Sistemas eléctricos, Desagies

tuberia, mobiliario del'Hospital y asi mismo los diferentes equipos medicos del Hospita!.' Asi mismo ;
se realizé la planificacién correspondiente para el mantenimiento de equipamiento médico

adquisicion de equipos médicos y se identificaron los activos los cuales se deberian dar de baja;
conjuntamente con Activos Fijos.

Entre otras tareas que el Area de Servicios Generales se encarga de la supervisién de los Servicios
de Limpieza, Lavanderia y Alimentacién. Los cuales conjuntamente a los fiscales de servicio se
buscan la mejora constante de estas areas para la atencion a pacientes del Hospital.

Il. DESARROLLO

El 4rea de servicios generales se encarga del mantenimiento preventivo y correctivo de la
infraestructura y de los equipos de las diferentes areas, asi mismo se encarga de la gestién
de la compra de nuevo equipamiento, durante las gestiones 2021-2026 el Hospital realizo

los siguientes gastos:

DETALLE 2021 2022 2023 2024 2025 TOTAL
Inversién Mantenimiento 425.229,00 99.203,00 | 190.560,89 | 155.676,49 | 187.196,20 | 1.057.865 58
Infraestructura
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Inversién Mantenimiento de 486.584,00 | 239,080,00 | 291,216,32 145,466,608 | 248.232,50 | 1.410.579,50
equipamiento.

Inversién Adquisicién de 48,950,00 157.830,90 | 067.780,00 | 339,563,00 | 765.338,98 | 2 269.471,78
equipamiento
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Las inversiones realizadas de los mantenimientos se consideran procesos realizadas por
empresas externas y el material adquirido por el hospital para mantenimientos realizados
por parte del personal de apoyo técnico de mantenimiento,

Durante las gestiones se realizaron las sigulentes cantidades de acciones de
mantenimiento, mejoramiento y equipamiento de saludo para el Hospital Municipal la
Merced:

- 151 Acciones Gestion 2021

- 188 Acciones Gestion 2022

- 399 Acciones Gestion 2023

- 111 Acciones Gestion 2024

- 222 Acciones Gestion 2025

Las acciones realizadas para la mejora y mantenimiento de instalaciones y equipamiento
médico tiene como objetivo contar con ambientes adecuados para la atencién de pacientes
en los diferentes servicios, a continuacién se detallan las diferentes areas y pisos del

Hospital y el estado en el que se encuentran.
Estado Actual Infraestructura

En el Hospital se realiza el mantenimiento de infraestructura, tanto de las paredes, pisos,
cielo falso, instalacion eléctrica y desagtie, se detallan a continuacioén los trabajos realizados

en los servicios.

Planta Baja: En la planta baja del Hospital se encuentra consulta externa, Admisiones,
Estadistica, Archivo, Farmacia, Almacenes, Cuarto de magquinas, oficinas administrativas y

Sala de Espera.

- Enlagestién 2022 se realizo el pintado del area de consulta externa.

En la gestion 2023 se realizé la modificacién de ambientes para la ampliacion de |a

sala de espera, farmacia y archivo clinico.

En la ampliacién de farmacia se realizo la instalacion de un. mesanine y se

modificaron el area de distribucion.

- En la gestién 2024 se realizo el cambio de luminaria LED, de consultorios,
admisiones, archivo, estadisticas y sala de espera.

Se realiz6 la adaptacion de un bafio en farmacia, para cumplir con los estandares
para la habilitacion del servicio.
Se realiz6 el pintado de sala de espera.

- En la gestién 2025 se realiz6 el saneamiento, pintado de paredes, cambio de cielo
falso daflado de consultorios (Pediatria, Urologia, Gineceo Obstetricia, Cirugia
General, Traumatologia y Odontologia).

- En la gestién 2026 se realizé el colocado de cielo falso de almacén 2 de farmacia,
cuarto de maquinas, depésito, Cuarto de Grupo electrégeno y pasillo.

Se realiz6 el mantenimiento y pintado de paredes de almacenes de farmacia.
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Primer Piso: En el primer piso se encuenira Emergenclas, Imageniogia, Fisfoterapia,

Laboratorio, Bacteriologla, Medicina transfusional Hemodilisis, Administracion, Cuarto de
descanso medico, Morgue y Garaje.

- Enla gestion 2021 se realizd las refacciones del drea de laboratorio, bacteriologla y
medicina transfusional.

- Enla gestion 2022 se realizd el pintado del drea de Emergencias.

Se realizd el pintado y divisién de 4reas del 4rea de Hemodialisis.

- En la gestién 2023 se realizé el pintado del 4rea de imagenologia y pasillos. Se
realizé el mantenimiento del ambiente de hemodialisis.

- Enla gestién 2024 se realizo el mantenimiento y pintado del area de Fisioterapia,
Hemodialisis.

- En la gestion 2025 se realizé el mantenimiento y pintado de paredes, cambio de
luminaria de administracién, cuarto de descanso médico, Estacion de enfermeria de
Emergencias, Sala de Espera de Emergencias.

Se realiz6 las divisiones de areas para la habilitacion de cajas en el area de
emergencias.
Se realiz6 el mantenimiento de hemodidlisis para la rehabilitacién del servicio.
- En la gestién 2026 se realiz6 el picado y nuevo vaciado de garaje del hospital, se
o~ re&!]Zé el enmallado del tanque de .Qx[genp;
Se realizé la adaptacion de un ambiente para depésito.
Se realizé el mantenimiento del ambiente de la morgue.
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' Segundo Piso: En el segundo piso del hospital se encuentra la unidad de Terapia Intensiva,
S 1ED onatologia Partos qu:réfano y Estenllzacmn

&IEn la'geshén 2023 se realiz¢ la refaccion y la division de areas de terapia mtenswa
‘parala habilitacion del servicio. Asi mismo se realizé el cambio de techo'y luminaria
' Retas LEDET

R ad:c En la gestldn 2024 se realizé el cambio de piso del drea roja de Terapia intensiva.
15 realizé el mantenimiento y pmtado de paredes del area de quiréfano. Se realizo
bio de luminaria.

rea de Estenhzacuén se realizé el mantenimiento y pintado de paredes,
nbio de I mlnana LED Asi mssmo se reallzb Ia divisién de dos ambientes con el

Tercer Piso: En el Teroer‘Plsrr se encuentran las salas de internaciones (6 salas para
pacientes y 2 para pacientes alslados), auditorio, comedor, cocina y cuartos de descanso
médico.

- Enlagestion 2021 se realizé las divisiones de areas de internaciones.
'Enj'_la gestion 2022 se realizé la refaccién y pintado de salas de internaciones.
En la gestion 2024 se realizé el cambio de luminaria LED.
Se raallzé ‘el mantenimiento y pintado de cocina.
Se realizo el mantenimiento y pintado de Auditorio.
a estion 2025 se realizé el mantenimiento y pintado de las diferentes salas de
al estacion de enfermeria y pasillos del piso.
antenimiento y pintado del comedor y pasillos de cocina.
reallzé la mstalaclbn de oerémlca en Ia parte mfenor de
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- Habilitacién del servicio de Hemodialisis
- Habilitacién de Farmacia
- Habilitacién e Terapia Intensiva
- Habilitacidn de Laboratorio
Actualmente el Hospital se encuentra habilitado en los servicios mencionados y se prepara

para una futura acreditacion,

Se tiene asl mismo proyectado |a instalacion de un nuevo sistema de climatizacion, debido
a que las tuberias, el sistema y los equipo se encontraban en estado irrecuperable por lo
cual se requiere una inversion para que los diferentes servicios del hospital cuenten con

calefaccion.

IIl. CONCLUSIONES

Por lo expuesto, se informa que durante las gestiones 2021-2026 se reportaron un total de
1071 acciones de mejoramiento, mantenimiento de infraestructura y de equipamiento
médico, llegando a cumplir metas como |la habilitacion del Hospital, habilitacién y
rehabilitacién de diferentes servicios. Anualmente se programa el mantenimiento de
equipamiento médico e infraestructura y dependiendo |as necesidades de los servicios.

Lainversion realizada en las gestiones 2021- 2026 para el mantenimiento de equipamiento,
infraestructura y la compra de nuevo equipamiento asciende a 4.737.916,86 (Cuatro
millones setecientos treinta y siete mil novecientos dieciseis 86/100 Bolivianos)

IV. RECOMENDACIONES

a S Se recomienda s.e p_‘u_e'da realizar la inversién para préximos proyectos que tiene el hospital,
= como es la ampliacién del hospital, lo cual beneficiaria a diferentes areas que cuentan con
ambientes limitados por el espacio.

b

Asi m'i_smo_'la__compra dt-lz nuevo equipamiento para el remplazo de equipos que ya
cumplieron su tiempo de vida util, el remplazo por equipamiento con tecnologia actualizada

genniti_'_ré una atencién segura a los pacientes.

C. Copia: Archivo
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